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Litfen 6nce bu kilavuzu okuyun!
Degerli Miisterimiz,

Beko Uriintnd tercih ettiginiz igin tesekkir ederiz. Yiksek kalite ve teknoloji ile
dretilmis olan trintindz{n size en iyi verimi sunmasiniistiyoruz. Bunun igin, bu kilavuzun
tamamini ve verilen dider belgelgri drtind kullanmadan once dikkatle okuEéun ve bir
basvuru kaynagi olarak sakIaYm. Urtin( baska birisine verirseniz, kullanma kilavuzunu
da birlikte verin. Kullanma kilavuzunda belirtilen ttim bilgi ve uyarilan dikkate alarak
talimatlara uyun.

Bu kullanma Kkilavuzunun baska modeller i¢in de gegerli olabilecedini unutmayin.
Modeller arasindaki farklar kilavuzda acik bir sekilde belirtilmistir.

Sembollerin anlamlan
Bu kullanma kilavuzunun gesitli kisimlarinda asagidaki semboller kullaniimistir:

Cihazin  kullanimiyla ilgili  6nemli bilgiler ve
faydali tavsiyeler.

UYARI: Can ve mal glivenligiyle ilgili tehlikeli
durumlar konusunda uyarilar.

Elektrik carpmasi uyarisi.

Asla yapiimamasi gereken islem uyarisi.

Sicak yizeylerle ilgili uyar.

Yangin tehlikesi Uyaris

= O b P8

Bu cihaz, cevre dostu ve modern tesislerde dodaya hicbir sekilde zarar vermeden Uretilmistir,

WEEE yonetmeligiyle uyumludur. c € PCBicermez.
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Onemli glivenlik ve cevre talimatlari

Bu bdlimde kisisel yaralanma ve
maddi hasar riskine karsi koruma
saglamaya yardimci olacak glivenlik
talimatlari verilmistir. Bu talimatlara
uyulmamasl  verilen  garantiyi
gecersiz kilacaktr,

1.1 Genel guvenlik

e Bu cihazi dis mekanlarda veya
banyoda kullanmayin.

* Bucihazin, asagida belirtilen yerler
gibi, ev ve benzeri uygulamalarda
kullaniimasi amaclanir:

- Dukkanlarda,birolarda  ve
diger calisma ortamlarindaki
personele ait mutfak alanlar,

- Ciftlik everi,

- Msteriler
tarafindan,motellerde,otellerde
kullanilan yerler ve diger mesken
tipi cevreler,

-Yatma vyerleri ve kahvalti
yapilan ortamlar.

¢ Bu cihaz kamp ve benzeri yerlerde
acik alanlarda kullanilamaz.

o Hatall kullanimdan veya cihazin
uygunsuz sekilde tasinmasindan
kaynaklanan hasarlaricin herhangi
bir sorumluluk veya garanti talebi
kabul edilmez.

o Kesinlikle cihazi parcalarina
ayirmayin. Hatal kullanimin neden
oldugu hasar icin hicbir garanti
talebi kabul edilmez.

¢ Cihazi daima dengeli, dlz, temiz,
kuru ve kaymayan bir ylzey
tzerinde kullanin,

o Cihazin sarsintisiz calismasi ve
durmas! gerekir. Cihazin yatay
ve saglam zemin Uzerinde
dengeli durmasini saglayin. Bu
islem damacana konmadan once
yapilmalidir,

¢ Bu cihaz harici bir zamanlayici
veya ayri bir uzaktan kumanda
sistemiyle calistinimamalidir.

o L{itfen, cihazi calistirmadan Once,
yerlestirilmesi, kullanimi ve bakimi
gibi 6nemli bilgileri iceren kul-
lanma kilavuzunu dikkatle okuyun.

o Sicak su tankininicinde su olmadi-
dinda kesinlikle 1sitma butonunu
acik konuma getirmeyin.

o Cihazinizi imha etmeden Once
yetkili servis ile iletisime gecin.

¢ Cihazdan su alinirken yanindan
ayriimayin,
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Onemli glivenlik ve cevre talimatlari

1.1.1 Elektrik giivenligi

¢ Beko Su Sebiliniz, gecerli gtivenlik
standartlarina uygundur; bundan
dolayl herhangi bir tehlikeyi
onlemek icin cihaz veya elektrik
kablosu hasar gérmesi durumunda
yetkili servis tarafindan onarilmall
veya degistirilmelidir. Hatali veya
yeterli olmayan onarim islemleri,
kullaniciya yonelik tehlike ve
riskler meydana getirebilir.

* Sebeke gli¢c kaynaginizin cihazin
deger plakasinda belirtilen
bilgilere uygun oldugundan emin
olun. Cihazi glc kaynagindan
ayirmanin tek yolu elektrik fisini
prizden cekmektir,

o Cihazi toprakli prizde kullanin,

o Elektrik kablosu veya cihaz
hasarliysa cihazi asla kullanmayin.

e Bu cihazi uzatma kablosuyla
kullanmayin,

o Elektride ba@lamadan ve
parcalarini takmadan nce cihazl
ve tlm parcalarini kurutun.

o Elleriniz nemli veya islakken
cihaza veya cihazin fisine asla
dokunmayin.

¢ Cihazi, elektrik fisine her zaman
ulasilabilecek sekilde yerlestirin.

o Cihazi temizlemek icin suya
daldirmayin.,

e [lave koruma icin bu cihaz,
maksimum 30 mA anma degerine
sahip bir ev aletleri artik akim
cihazina badlanmalidr.

o Elektrik kablosunun hasar
gdrmesini dnlemekicin sikismasini,
kivrilmasini veya keskin kenarlara
strttinmesini engelleyin. Elektrik
kablosunu sicak ylzeylerden ve
acik alevden uzak tutun.

o Cihazin kullanimi esnasinda
elektrik kablosunun yanlislikla
cekilmesi veya birinin kabloya
takilma tehlikesinin olmadigindan
eminolun.

¢ (ihazl kullandiktan sonra, bir ariza
oldugunda fisini cikartin,

¢ Cihazi temizlemeden Once her
zaman prizden cekin ve cihaz
kullanimdayken asla temizlik
yapmayin.

e UYARI:  Cihazin  kurulumu
esnasinda besleme kablosunun
hasar  almamis  olmasina,

herhangi biryerinin kivriimamis
ve sikismamis olmasina dikkat
edin.

* UYARI: Cihazicoklu besleme
Uniteleri ile kullanmayin.

e Bu urint 2500 m'den yuksek
rakimlarda kullanmayin.

Su Sebili / Kullanma Kilavuzu
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Onemli glivenlik ve cevre talimatlari

*Bu Urtint damacana sulari
(sertlik<80ppm)ile kullanin.
Aksi takdirde sicak su
tankinda kireclenme
olusabilir veisiticlya zarar
verebilir. Sicak su tankinin
kirecini cozmek ve
temizlemekicin Arcelik
musteri hizmetleri
(4440888) ile iletisime
gecin,

eYatay olarak tasinan su
sebili calistinlmadan once
24 saat dik konumda
bekletilmeli ve sogutma
butonu bu slre boyunca
kapalikonumda tutulmalidir,

1.1.2 Urtin guvenligi

¢ Hicbir zaman bu cihazin herhangi
bir parcasini gazli ocak, elektrikli
ocak veya 1sinmis firin gibi sicak
ylzeylerin Uzerinde veya yaninda
calistirmayin ya da bu yizeylerin
Ustline kaymayin.

¢ Cihazi asla patlayici veya yanici
ortamlarin  ve maddelerin
bulundugu yerde veya yakininda
kullanmayn.

¢ Cihazin Uzerinde su damacanasi
yokken kesinlikle 1sitma
fonksiyonunu kullanmayin

eSu sebilinizin altina su
birikmesine neden olabilecek
herhangi bir kap, aparat vb.
kesinlikle koymayin.Aksihalde
cihazinizin altinda biriken su
tehlikeye sebep olabilir.

¢ Cihazin bulundugu ortamda
sicakhgin 10 - 43 °C arasinda
olmasi gerekir. Su sebilinizin
bundan soguk veya sicak
ortamlarda calistiriimasi verimliligi
acisindan tavsiye edilmez.

o lyi bir havalandirma icin su
sebilinizin arkasinda en az 15
cm'lik agik alan birakin,

olki su sebili yan yana
yerlestiriliyorsa aralarinda enaz 2
cm bosluk birakiimalidir.,

¢ Cihaz fabrikada Uretim sonrasi
temizlenmektedir. Ayrica montaj|
esnasinda da yetkili servislerimiz
tarafindan ozonlama islemi ile
tekrar temizlenerek kullanima
sunulmaktadir.

¢ Cihaz hijyen acisindan kullanim
esnasinda  olusabilecek
kirlenmelere karsi 3 ayda bir
temizlenmesi gerekmektedir. Bu
hizmet Gcreti karsiliginda yetkili
servislerimizden alabilirsiniz.

¢ |sitma sistemine zarar vermemek
icin sicak su muslugundan su
gelmeden 1sitma fonksiyonunu
kesinlikle calistirmayin.

o Cihaz kullanilirken (zerindeki
damacanadaki su tam bitmeden
yeni bir damacana koymayin.
Bu Urln icindeki su seviyesinin
bozulmamasi acisindan gereklidir.
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Onemli glivenlik ve cevre talimatlari

o Cihazi TV, (D player veya muzik
seti gibi elektronik ve degerli
esyalardan uzak ve godlge
mekanlara yerlestirin,

¢ Hasarli su sebilini calistirmayin,
Servise danisin.

o Glnllk kullanim esnasinda
musluklarin altinda bulunan
damlalik kabi dolarsa Iltfen
biriken suyu bosaltin.

¢ Cihazin sogutma gazi dolasiminin
gerceklestigi arka kisimlara kesici
ve delici aletler kullanmayin,
Kondanser gaz kanallarinin veya
boru uzantilarinin delinmesi
durumunda puskirecek sogutma
gazi cilt tahrisleri ve @0z
yaralanmalarina sebep olabilir.

e Cihazin Uzerini Ortmeyin ve
herhangi bir cisimle kapatmayin.

¢ Yanic1 gaz ihtiva eden mamdilleri
(0rn. sprey) ve patlayici maddeleri
cihazinizin yakinlarinda kesinlikle
bulundurmayin,

e Tasima veya yer degistirme
esnasinda cihazinizi 45"den daha
fazla yana yatirmayin.

o Catlak, delik. vs. nedeniyle
su sizdiran damacanalari
kullanmayin.

e Cihazi dengesizlikten dolayi
olusabilecek tehlikelerden
kacinmak adina talimatlara uygun
yerlestirin,

e Sodutma fonksiyonunu acik
ve kapali konumlar arasinda
3 dakikadan daha kisa zaman
araliklarinda  degistirmeyin.
Kompresord koruyarak kullanim
omrind uzatmak acisindan
onemlidir,

o EGer cihazi su sebilinizi uzun stre
kullanmayacaksaniz, icerisindeki
suyu tamamen bosaltin,
Icerisindeki suyu tamamen
bosaltmak icin musluklardangelen
su bittikten sonra, cihazinizin
arkasindaki drenaj kapagini acin
ve suyun bitmesini bekleyin.

o Nakliye esnasindaki olasi
tozlanmaya karsi su pinarinizi
kullanmaya baslamadan 6nce
, bir damacana su bitene kadar
musluklardan bosaltin daha sonra
arka taraftaki su tahliye tapasini
acarak tanklari tamamen bosaltin,

o Cihazinizin icerisinde uzun stre
bekleyen su,kokuya ve soguk
ortama maruz kalmasi halinde
ise donarak su tanklarinin
deformansyonuna sebep olabilir.

o Cihazi imha etmeden once yetkili
servis ile iletisime gecin.

o Ocak, finn, kalorifer petedi soba ve
elektrikli firin gibi kaynaklarindan
en az 30 cm, uzakta olmall ve
dogrudan gunes 1sigi altinda
tutulmamalidir,

Su Sebili / Kullanma Kilavuzu
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Onemli glivenlik ve cevre talimatlari

1.2 Kullanim amaci

¢ Bu cihaz evlerde ve isyerlerinde
kullanilmak (izere tasarlanmistir.

o Satin almis oldugunuz cihaz
yanlizca "19 It. polikarbon su
damacanas!” ile kullaniimak tzere
tasarlamistir,

¢ Cihaz sadece su sogutmak icin

Uretilmistir.  Ayran,limonata
v.b sivilart sogutmak amacli
kullanmayin,

¢ Cihaz), kullanim amacinin disinda
hicbiramac icin kullanmayin.

¢ Cihazin hicbir yerini destek veya
basamak araci olarak kullanmayin.

1.3 Cocuk giivenligi

e Bu cihaz, cihazin glvenli bir
sekilde kullamimiyla ilgili olarak
g6zetim altinda tutulmalar veya
kendilerine talimat verilmesi ve
cihazinkullanimiylailgili tehlikeleri
anlamalar kosuluyla 8 yas ve
Uzeri cocuklar ile kisith fiziksel,
duyusal veya zihinsel kapasiteye
sahip olan ya da bilgi ve deneyimi
olmayan kisilerce kullanilabilir,
Cocuklar cihazla oynamamalidir.
Temizlik ve bakim islemleri blydik
cocuklar tarafindan yapilamaz.

¢ Bogulma tehlikesil Tim ambala
malzemelerini cocuklardan uzak
tutun.

o Cihazi ve elektrik kablosunu 8 yas
ve altr cocuklarin ulasamayacad
bir yerde muhafaza edin.

1.4 AEEE yonetmeligine
uyum ve atik tiriiniin elden
cikariimasi

Bu trtin, T.C. Cevre ve Sehircilik Bakanligi
ﬁ tarafindan yayimlanan "Atik Elektrikli ve

Elektronik Esyalarin Kontroli
m |\ netmeligi’nde belirtilen zararli ve ya-

sak  maddeleri  icermez.  AEEE
Yonetmeligine uygundur, Bu Uriin, geri dontistim-
|ti ve tekrar kullanilabilir nitelikteki yiiksek kaliteli
parca ve malzemelerden Uretilmistir. Bu nedenle,
Urdind, hizmet émrlintin sonunda evsel veya diger
atiklarla birlikte atmayin, Elektrikli ve elektronik
cihazlarin geri donistimi icin bir toplama noktasi-
na gotlriin. Bu toplama noktalarini bolgenizdeki
yerel yénetime sorun. Kullanilmis rlinleri geri ka-
zanima vererek cevrenin ve dogal kaynaklarin ko-
runmasina yardimcr olun, Urlini atmadan once
cocuklarin glivenligi icin elektrik fisini kesin ve ka-
pida kilit varsa calismaz duruma getirin,

1.5 Ambalaj bilgisi

@9 |Uriiniin ambalaji, Ulusal Mevzuatimiz
".‘ geredi geri dondstdrdlebilir malzeme-
lerden Uretilmistir. Ambalaj atigini evsel
veya diger atiklarla birlikte atmayin, ye-
rel otoritenin belirttidi ambalaj toplama noktalari-
naatin.

1.6 Enerji tasarrufuicin
yapilmasi gerekenler

1. Su sebiline sicak su koymayin.

2. Su sebilinizi direkt glines 1si§1 alabilecek sekilde
veya firn, bulasik makinesi, kaloifer gibi Isi
yayan cihazlarin yanina yerlestirmeyin.

3.Su sebilinizi uzun stire kullanmayacaksaniz
yada geceleri kullanimayacadl zamanlarda
(qlictl) cihazi kapatin,

8/15 TR

Su Sebili /Kullanma Kilavuzu



Su Sebiliniz

2.1 Genel bakis
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Gorsellerde dedisiklik yapma hakki saklidr,

Damacana yeri ve destekcisi

Ust kapak

Soguk su diigmesi

Cocuk kilidi 6zellikli sicak su diigmesi
Sogutma géstergesi

Isitma gostergesi

Glic gosterges

Soguk sumusludu

ONO U~

9. Sicak sumuslugu
10. Bardak alti su tutucu
11. Sodutma anahtari
12. Isitma anahtari

13. Gli¢ kablosu

14, Su tahliye tapasi

15. Kondenser

Urliniin tizerinde bulunan isaretlemelerde veya iirlinle birlikte verilen diger basili dokiimanlarda beyan edilen degerler, ilgili stan-
dartlara gore laboratuar ortaminda elde edilen degerlerdir. Bu degerler, rlintin kullanim ve ortam sartlarina gore degisebilir.

Su Sebili / Kullanma Kilavuzu
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Su Sebiliniz

2.2 Teknik veriler
Model BSS 2203
Mamul kategorisi Su Sebili
Sicak su tanki kapasitesi (It) 1
Soduk su tanki kapasitesi (It)
Isitma kapasitesi (It/saat) 4
Sogutma kapasitesi (It/saat) 2
Sicak su derecesi (°C) 85-90
Soduk su derecesi (°C) <10°C
Sogutma gazi (R134a/q) 25
Sodutma glicti (W) 100
Isitma gicti (W) 420
Yikseklik (cm) 93
Genislik (cm) 31
Derinlik (cm) 32
Agirlik (kg) 11,2
Elektrik girisi (V/Hz) 220-240~50/60
Toplam Glic (W) 520

10/15 TR

Su Sebili /Kullanma Kilavuzu




B Kullanim

1 ilk kullanim

1 1k Kullanim Oncesi Beko Hizmet merkezi ile
irtibata gecerek ucretsiz Montaj ve Temizlik
Hizmetinden faydalanabilirsiniz.

2. Tlim ambalaj ve etiket malzemelerini cikarin ve
ylrrltikteki yerel diizenlemelere uygun olarak
atin,

3. Cihazin dik konumda ve dengeli, dliz, temiz,
kuru ve kaymayan bir ylizeyde durdugundan
eminolun.

3.1.1 Kullanim 6ncesi braketin
montaji

3.1.2 ilk kullanim 6ncesi hazirhk

1. Su sebilinizin soguk su ve sicak su olmak tizere
iki muslugu bulunmaktadir. Sicak su muslugu
(1) kirmizi (solda), soduk su muslugu (2) mavi
(sadda) renktedir,

2. Sicak su (kirmizi) muslugunu itin, sise icinde
suyun sicak su ve soguk su depolarina aktigini
gosteren baloncuklar olusacaktir. Su akisi sona
erene kadar sicak su musluguna basmaya
devam edin.

UYARI:  Chazn  devrilme
tehlikesini 6énlemek icin braketlerin
montajini bu talimata gore yapin.

A

UYARI: Sicak su muslugun-
dan su gelene kadar cihazinizin
elektrik glic baglantisini kesin-
likle yapmayin.

1.5ag ve sol alt kenarlarda bulunan vidalar
gevsetin,

2. Vidalari cihazin sag ve sol alt kenarinda bulunan
braketleri sabitlemek icin kullanin.

3. Cihazin sabitlenecedi zeminde delikler acin,

4, Vidalarin - yardmi ile braketleri zemine
sabitleyin.

5. Vidalari sikin.

Su Sebili

Braket
Vidanin sikiimasi
gereken delik

3. Sicak su muslugundan su akmaya basladidinda
elektrik badlantisini yapabilirsiniz.

SR e

Su Sebili / Kullanma Kilavuzu
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B Kullanim

3.1.3 Sicak sualmakicin
yapilmasi gerekenler

1. Isitma butonunu (1) ack konuma getirin. On
pano Uzerinde kirmizi olan led i1sik yanacak ve
Isitma sistemi calismaya baslayacak.

2. Sicak su 80°- 95°C civarina geldiginde kirmizi
Isik sonecektir, Artik sicak su muslugundan
sicak su alabilirsiniz. Isitma sistemi calismayi
durdurdugunda sistem su sicakhidini muhafaza
etme konumuna gecer. Suyun sicakligi depoda
85°Cnin altina dUstliglinde, Isitma sistemi
otomatik olarak tekrar calismaya kaldigi yerden
devam eder.

3. Cihazin dik konumda ve dengeli, dliz, temiz,
kuru ve kaymayan bir yiizeyde durdugundan
eminolun.

11

————

12

3.1.4 Soguk su almak icin
yapilmasi gerekenler

1. Sogutma butonunu acik konuma getirin,
On isiklar tzerinde yesil (3) olan yanacak ve
soguma sistemi calismaya baslayacak.

2.Soguk su 5°- 10°C civarina geldiginde yesil isik
sonecektir, Artik soguk su muslugundan soguk
su alabilirsiniz.

3.Sodutma sistemi calismayr durdurdugunda
sistem su sicakligini muhafaza etme konumuna
gecer. Soduk su sicaklidi dnceden belirlenmis
(fabrika  ckis) derecesine  ylikseldiginde,
sodutma sistemi otomatik olarak tekrar
calismaya kaldigi yerden devam edecektir,

——

[ /1

ooo
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n Temizlik ve bakim

4.1 Temizlik
1. Temizlik yapmadan once, fisi cekerek veya
sigortayr  kapatarak  cihazinizin  elektrik

badlantisini kesin.

2. Temizlik icin, kesinlikle buhar veya buharl
temizlik malzemeleri kullanmayin, dogr udan
su sikmayin. Boyle bir durumda buhar veya
su zerrecikleri cihazinizda elektrik akima olan
bélgelere temas ederek kisa devre veya elektrik
carpmasina sebep olabilir,

3. Chazinizin dis ylizeylerini, karbonat (yemek
sodast) eklenmis ilik su ile islatilmis yumsak bir
bez veyaslingerile temizleyin.Bez veya siingeri
iyice siktiktan sonra kullanin. Kesinlikle cizici ve
asindiricr (tiner, camasir suyu, toz deterjan gibi)
malzemeler kullanmayin.

4,Su depolarini temizlerken asla sadlida zararl
kimyasal madde veya deterjan kullanmayin.

5. Su sebiliniz hijyen acisindan kullanim esnasinda
olusabilecek kirlenmelere karsi 3 ayda bir
temizlenmesi gerekmektedir. Bu hizmeti (icreti
karsiliginda yetkili servislerimizden alabilirsiniz.

6. Cihaz! temizledikten sonra tamamen kurulayin.

7. Cihazin lizerine yapistiriimis olan tanitim amacl
etiket sckilebilir 6zelliktedir (sékilebilirlik
siresi 1 yildir). Bu etiketi scékmek icin bir
kdsesinden kaldirip karsi yéne dodru yavasca
cekiniz. Etikette yirtilmalar oluyorsa kalan
parcaciklar kazimayin, islak bir stinger yardimi
ile kalanizleri nemlendirerek cikarin.

Temizlik icin gaz, benzin ve
benzeri maddeleri  kesinlikle
kullanmayin.

4.2 Tasima ve nakliye

e Tasima ve nakliye sirasinda cihazi orijinal
ambalaji ile birlikte tasiyin. Cihazin ambalajl,
cihazi fiziksel hasarlara karsi koruyacaktir,

e (ihazin veya ambalajinin Uzerine agir cisimler
koymayin. Cihaz zarar gdrebilir,

o Cihazin dislriilmesi durumunda cihaz
calismayabilir veya kalici hasar olusabilir.

Su Sebili / Kullanma Kilavuzu
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H Yetkili servis gelmeden 6nce yapiimasi gerekenler

5.1 Su sebilinin calismamasi 5.2 Elektrik kesilmesi

durumunda durumunda
1. Sigorta kapaliise sigortayi acin. 1. Chazinizin ilk calismasinda, ilk alti saat
2. Elektrik kesik ise elektrik dagitim sirketinizi icerisinde meydana geldiyse fisi cekin, bir saat
arayin. bekleyin ve tekrar takin,
3.Bina ana sigortasi atmis ise sigortayr tamir 2.k alti saat sonra meydana geldiyse fisi
ettirin. cikartmaya gerek yoktur. 10 dakika sonra
Ani elektrik kesilmesinde veya fisin cihazinizkendi kendine calismaya baslayacaktir.

ckalp takimasinda cihazinizin 3.Bu slreler sonunda cihazinizin sogutmaya
éo@utma sistemindeki  gazin baslamamis ise yetkili servisi cagirin,
basinci  henilz  dengelenmemis

oldugu icin kompresor koruyucu
termidi atar.
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Web sitesi {|0850 210 0 888 Yetkili Servis || musteri.hizmetleri||  Yetkili Satici Faks
Cagn merkezi @beko.com 0216 423 23 53

n Basvuru kaydi

Basvuru Konusu
Musteri Adi, Soyad
MUsteri Telefonu
Musteri Adresi

- Hizmet talebi analizi
- Hizmet hakkinda musterinin bilgilendiriimesi (Kesif,nakliye,montaj,bilgi,onarim,degisim vb.)
- Hizmet hakkinda gerekli islemin gergeklestiriimesi

Misteri memnuniyetinin alinmasi

Memnun
deqgil

Basvuru kaydinin kapatilip, bilgilerin saklanmasi



Miisteri Memnuniyeti Politikasi

Kanallarimiz:

* Gagn Merkezimiz: 0850 210 0 888

(Sabit telefonlardan veya cep telefonlarindan
alan kodu ¢evirmeden arayin®)

* Diger Numaramiz: 0216 585 8 888

- Cagr Merkezimiz haftanin 7 giint 24 saat hizmet
vermektedir.

- Gagri Merkezimiz ile yaptiginiz gortsmeler iletisim
hizmeti aldiginiz operatér firma tarafindan sizin igin
tanimlanan tarifeye gore Ucretlendirilir.

- Sabit veya cep telefonlarinizdan alan kodu
tuslamadan ¢agri merkezi numaramizi arayarak
Urdndndz ile ilgili arzu ettiginiz hizmeti talep
edebilirsiniz.

* Whatsapp Numaramiz: 0544 444 0 888

* Faks Numaramiz: 0216-423-2353

* Web Adresimiz:

* e-posta Adresimiz:

- musteri.hizmetleri@beko.com

® Musteri Hizmetleri strecimiz:
MUsterilerimizin istek ve dnerilerini;

yapi gelistiriimesini saglariz.

e MUsterilerimizin istek ve onerilerini her kanaldan karsilamaktan mutluluk duyariz.

* Sosyal Medya Hesaplarnmiz:
_ https://www.instagram.com/bekoturkiye/

- https://twitter.com/beko_tr

- https://www.facebook.com/bekoturkiye/

- https://www.youtube.com/user/BekoChannel
* Posta Adresimiz:

- Arcelik A.S. Karaagac Caddesi No:2-6,

34445, Siitltice / ISTANBUL

* Bayilerimiz,

- https://www.beko.com.tr/yetkili-saticilar
* Yetkili Servislerimiz,

- https://www.beko.com.tr/yetkili-servis
- TUm yetkili servis istasyonu bilgilerimiz, Ticaret
Bakanligi tarafindan olusturulan “Servis Bilgi
Sistemi”’nde (www.servis.gov.tr) yer almaktadir.
- Yedek par¢a malzemeleri yetkili servislerimizden
temin edilebilir.

¢ Musterilerimizden iletilen istek ve dnerilerin Beko’ya ulastigi bilgisini, musteri profili
ayrnmi yaplimaksizin kendilerine 24 saat icinde veririz.

* izlenebilir, raporlanabilir, seffaf ve gtivenli tek bir bilgi havuzunda toplariz.
* Yasal duzenlemelere uygun, objektif, adil ve gizlilik icinde ele alir ve degerlendiririz.
* Bu geri bildirimleri stireglerimizin daha mikemmel hale getiriimesinde kullaniriz.
¢ Beko olarak, mukemmel musteri deneyimini yasatmayi ana ilke olarak kabul
eder, musteri odakli bir yaklasim benimseriz.
¢ BUtUn sUreclerimizi yonetim sistemi ile entegre ederek birbirini kontrol eden bir

Yonetim hedeflerini de bu sistem Uzerinden besleriz.

Gagn Merkezimize basvurunuz.

sorunda size yarar saglayacakiir.

Asagidaki 6nerilere uymanizi rica ederiz.

° QrUnUnUzU aldginizda Garanti belgesini Yetkili Saticiniza onaylattiriniz.
¢ Urlinin0izl kullanma kilavuzu esaslarina gore kullaniniz.
e Urinuntz ile ilgili hizmet talebiniz oldugunda yukaridaki telefon numaralanndan

e Hizmet igin gelen teknisyene “teknisyen kimlik karti"ni sorunuz.
¢ |siniz bittiginde Yetkili servis teknisyeninden “Hizmet Fisi” istemeyi unutmayiniz.
alacaginiz “Hizmet Fisi” , ilerde UrinUnUzde meydana gelebilecek herhangi bir

e Urtiniin kullanim émr(i: 10 yildir. (Uriintin fonksiyonunu yerine getirebilmesi igin
gerekli yedek parga bulundurma stiresi)










Bu kilavuzu okumadan iiriiniiniizii calistirmayiniz.
Urtintiniiz ile ilgili garanti sartlan, kullanimi ve sorun giderme yontemleri kilavuzda yer almaktadir.
Uygun Kullanim ve Garanti ile lgili Dikkat Edilmesi Gereken Hususlar;

Asagida belirtilen sorunlarin giderilmesi ticret karsiiginda yapilir. Bu durumlar igin garanti sartlari uygu-
lanmaz;

1. Kullanim hatalarindan kaynaklanan hasar ve arizalar,

2. Malin tiiketiciye tesliminden sonraki yiikleme, bosaltma, tagima vb. sirasinda olugan hasar ve arizalar,

3.Malin kullanildigr yerin elektrik (priz, gerilim, topraklama vb.), su (su basinci, musluk vb.), dogalgaz,
telefon, internet vh. sebekesi ve/veya altyapisi (gider, zemin, ortam vb.) kaynakli meydana gelen hasar
ve arizalar,

4.Doga olaylar ve yangin, su baskini vb. kaynakli meydana gelen hasar ve arizalar,

5.Malin tanitma ve kullanma kilavuzlarinda yer alan hususlara aykir kullaniimasindan kaynaklanan
hasar ve arizalar,

6. Malin, 6502 sayili Tiiketicinin Korunmasi Hakkindaki Kanununda tarif edilen sekli ile ticari veya mesleki
amaglarla kullanimi durumunda ortaya gikan hasar ve arizalar,

7.Mala vyetkisiz kisiler tarafindan bakim, onarim veya bagka bir nedenle miidahale edilmesi
durumunlarinda mala verilmis garanti sona erecektir.

Garanti uygulamasi sirasinda degistirilen malin garanti siiresi, satin alinan malin kalan garanti siresi ile
sinirhdrr,

Urtiniiniiz Arcelik A.S adina Foshan Shunde Midea Water Dispenser Manufacturing Company Ltd., No.
68, Guangle Road, Beijiao, Shunde, Foshan, Guangdong, China. 528311 Tel: 0757 22605483
tarafindan dretilmistir.

Mensei: P.R.C.



beko SU SEBIL]
— GARANTI BELGESI

GARANTI SARTLARI

1) Garantistiresi, malin teslim tarihinden itibaren baglar ve 2 yildir.

2) Malin tamtma ve kullanma kilavuzunda gosterildigi sekilde kullamlmast ve Arcelik A.S.’nin yetkili kildigi servis calisanlary
disindaki saluislar tarafindan bakim, onarum veya bagka bir nedenle miidahale edilmemis olmast sartiyla, malin biitiin parcalart
dahil olmak tizere tamamini; malzeme, iscilik ve tiretim hatalarina kars: malin teslim tarihinden itibaren yukarida belirtilen stire
kadar garanti eder.

3) Malin aypl oldugunun anlagilmas: durumunda tiiketici, 6502 sayili Tiiketicinin Korunmas: Hakkinda Kanunun 11 inci maddesinde
yer alan;

a- Sozlesmeden donme, c- Ucretsiz onarilmasini isteme,
b- Satis bedelinden indirim isteme, ¢- Satilamin ayipsiz bir misli ile degistirilmesini isteme,
haklarindan birini kullanabilir.

4) Tiiketicinin bu haklardan vicretsiz onarum hakkin secmesi durumunda satici; iscilik masrafi, degistirilen parca bedeli ya da baska
herhangi bir ad altinda hi¢bir ticret talep etmeksizin malin onarmun yapmak veya yaptirmakla yitkiimlvidiir. Tiiketici ticretsiz
onarim hakkim uretici veya ithalat¢iya karst da kullanabilir. Satict, tiretici ve ithalat¢i titketicinin bu hakkim kullanmasindan
miiteselsilen sorumludur.

5) Tiiketicinin, vicretsiz onarim hakkini kullanmast halinde malin;

- Garanti siiresi i¢inde tekrar arizalanmast,

- Tamiri igin gereken azami stirenin asilmasi,

- Tamirinin mumkiin olmadiginin, yetkili servis istasyonu, satici, tiretici yada ithalatc: tarafindan bir raporla belirlenmesi
durumlarinda;

tiiketici malin bedel iadesini, ayip oramnda bedel indirimini veya imkdan varsa malin ayipsiz misli ile degistirilmesini

saticidan talep edebilir.

Satici, tiiketicinin talebini reddedemez. Bu talebin yerine getirilmemesi durumunda satici, tiretici ile ithalat¢: miisteselsilen

sorumludur.

6) Igili mevzuatlarda belirlenen kullamm omrii siiresince malin azami tamir stiresi 20 ig guintinii, gecemez. Bu stire, garanti siiresi
icerisinde mala iliskin arizamn yetkili servis istasyonuna veya saticiya bildirimi tarihinde, garanti stiresi diginda ise malin
yetkili servis istasyonuna teslim tarihinden itibaren bagslar. Garanti kapsanu icerisindeki malin arizasimn 10 is giinii icerisinde
giderilememesi halinde, tiretici veya ithalat¢i;, mahn tamiri tamamlanmincaya kadar, benzer ozelliklere sahip bagka bir mal
titketicinin kullanimina tahsis etmek zorundadir. Benzer ozelliklere sahip baska bir malin titketici tarafindan istenmemesi halinde
tiretici veya ithalatcilar bu yiikiimliiliikten kurtulur. Malin garanti siiresi icerisinde arizalanmast durumunda, tamirde gecen siire
garanti siiresine eklenir.

7) Malin kullanma kilavuzunda yer alan hususlara aykirt kullamlmasindan kaynaklanan hasar ve arizalar garanti kapsami disindadir.

8) Tiiketici, garantiden dogan haklarimn kullamlmast ile ilgili olarak ¢ikabilecek uyusmazliklarda yerlegim yerinin bulundugu veya
titketici igleminin yapildigi yerdeki Tiiketici Hakem Heyetine veya Tiiketici Mahkemesine bagvurabilir.

9) Satict tarafindan bu Garanti Belgesinin verilmemesi durumunda, tiiketici Ticaret Bakanlhigi Tiiketicinin Korunmast ve Piyasa
Gozetimi Genel Miidiirliigiine basvurabilir.

Uretici veya Ithalatey Firmann; Malin

Unvani: Argelik A.S. Markasu: Beko

Adresi: Argelik A.S. Karaagag Caddesi No:2-6, . Su Sebili
34445, Siithice / ISTANBUL Modeli: BSS 2203

Telefonu: (0-216) 585 8 888 Bandrol ve Seri No:

Faks: (0-216) 423 23 53 Garanti Siiresi: 2YIL

web adresi: www.beko.com.tr Azami Tamir Siiresi: 20 Is giinii

GENEL MUDUR GENEL MUDUR YRD.

S w4+ |Arcelik AS.| -

Satict Firmanin:

Unvani: Fatura Tarih ve Sayisi:
Adresi: Teslim Tarihi ve Yeri:
Telefonu: Yetkilinin Imzast:
Faks: Firmanin Kagesi:
e-posta:

Bu boltimii, tirvinii aldiiniz Yetkili Satici imzalayacak ve kaseleyecektir.




